ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
APA DAMBOVITA

HOTARARE
privind aprobarea modelului Contractului de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cu apda si de
canalizare pentru Asociatiile de Proprietari

Avand in vedere:

- art. 17 din Statutul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Apa Dambovita;

- art. 48.6 si 48.7 Sistemul incheierii contractelor/ racordare si utilizare de servicii din cadrul
Contractului de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de Alimentare cu apd si de canalizare nr.
3/2624 din 29.01.2009 — Dispozitii Speciale - Partea Comuna;

- Adresa S.C Companiei de Apd Térgoviste — Ddmbovita S.A nr. 24462/02.07.2018, inregistratd la
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Apa Dambovita cu nr. 278/02.07.2018 .

Adunarea Generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Apa Dambovita

HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobd modelul contractului de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare, pe care S.C Compania de Apa Targoviste - Dambovita S.A urmeaza sé-| incheie cu asociatiile
de proprietari din toatd aria de operare a serviciului de alimentare cu apd si de canalizare, conform
modelului anexat la prezenta;

Art. 2. Modelul contractului de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
constituie anexd la Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de Alimentare cu apa si de
canalizare nr. 3/2624 din 29.01.2009;

Art. 3. S.C Compania de Apa Targoviste - Dambovita S.A va introduce, in misura in care aceasta nu este
contrard dispozitiilor legale, o clauza prin care utilizatorii serviciului de apa sunt obligati sa se racordeze i
la canalizare, in situatia in care in zona respectiva exista retea de canalizare functionald;

Art. 4. Prezenta hotirire va fi adusi la cunostinta S.C Companiei de Apa Térgoviste — Dambovita S.A si
tuturor membrilor Asociatiei prin publicarea acesteia pe site-ul Asociatiei.

PRESEDINTE, e SECRETAR,
dr. ing. Daniel Nicolae COM SCU ¢, ing. Dragos NASTASE - COMSA
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CERERE

1.Pentru incheirea contractului de prestari servicii apa/canalizare cu asociatiile de proprietari pentru :

Imobllul coicessscssesss i SCATRseassiossn ;dinstrada.....cocee Nr persoane..........u...
Imobilul .ciissisonsiiss , SCara.........., din strada....... veens N PEISOANE....eeeirnnes
IO 5uiioveisaiiss, SCAF A ..., din strada............ Nr persoane.............
Imobilul .......cccener, SCArA.ceeeeeees, din strada............ Nr persoane........e.
Imobilul ............. sy SCAYWosvsssenss , din strada............ Nr persoane.......c...
Imobilul ............ ovip SCHY Biivininass , din strada............ Nr Persoane......ccceee
Imobilul ......ccvvvenee o SERIDenitins , din strada............ Nr persoane.............

...................................

Punctul 2, se va completa numai in conditiile in care contractul va fi insotit de conventii de facturare.
2.Prin prezenta cerere va solicit preluarea in facturare individuala a imobilului nostru si depun dosarul cu documentele solicitate
acest scop

~bilele fac parte din Asociatia de Proprietarinr. , reprezentata de
PEOSRAINEE.......cocouvrssisessararsasonssrerses B e o Ve avnaond et ok e el vee s e e U e B o

Mentionez ca toti proprietarii sunt de acord cu facturarea individuala, prin conventie de facturare individuala si anexez tabelul
nominal semnat de acestia si de reprezentantul /imputernicitul locatarilor.
Imi asum raspunderea ca documentele depuse sunt conforme cu realitate.

“sociatia de Proprietari nr.......
Presedinte Administrator

.........................................................

..........................................................

Reprezentant legal

................................



TABEL NOMINAL
Cu proprietarii apartamentelor care sunt de acord cu incheirea contractului cu reprezentantul imobilului si incheirea conventiilo
facturare individuala anexa la contract.

Nr.crt.| Nr. apart. Nume si prenume | BI/Cl CNP Semnatura
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Reprezentant

Asociatia de Proprietarinr.......
Presedinte Administrator

.........................................................

----------------------------------------------------------
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ANEXA LA HOTARAREA NR. 276/ 13.07.20:

ASOCIATII DE PROPRIETARI

CONTRACT
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa i de canalizare

A e dindata .........

CAPITOLUL | Pértile contractante

ART. 1

Compania de Apa Targoviste - Dambovita 8, A. cu sediul in municipiul Targoviste, str. |. C. Bratianu, nr, 50, judetulDambovita,
Inmatriculatd la Registrul Comerfului cu nr. J15/5/98, codul unic de Inregistrare RO10084149, contul nr,
ROO4BRDE1608V01440801600, deschis la BRD Targoviste, contul nr. RO77RNCB0128045433630001, deschis la BCR, contul
nr. RO77RZBR0000060001016537, deschis la Banca Raiffaisen, contul nr. RO 65BTRL0O1601202E36424XX, deschis la Banca
Transilvania Targoviste reprezentatd de ... avand funcfie de Director General, i
(R R SN S A , avand functia de Director Economic, In calitate de operator, pe de o parte, si

....................................... cu sediul/domiciliat in localitatea ..............., str. ..., ar. ..., bl. ..., sC. ...., judetulDambovita,
(Tnmatriculaté la Registrul comertului cu nr. ......... , codul fiscal ............... , codul unic de inregistrare .............. , contul nr. ........ 5
deschis la ............ )/(autorizata prin Incheierea judecitoreascé r. ... emisa de Judecatoria ................ cod fiscal ............ cont
......... wivess OOBBIIB 1B ovvovrinssnsansissmmissenmspansssssnsssssssssnasssansssnnssesysves) TDPODOIBIIR B0..vvvorercrsnsonsrrsennrussnsssianssionsss SVANG COING 00
.............................. in calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de prestéri servicii de
alimentare cu apa §i de canalizare, cu respectarea urméatoarelor clauze:

CAPITOLUL liObiectul Contractului
ART, 2 s

(1) Obiectul prezentului contract Il reprezinté furnizarea/prestarea servicillor de alimentare cu apa potabilé si de canalizare,
In conditiile prevézute de prezentul contract.

(2) Contractul stabileterelatiile dintre utilizator §i operator la punctul de delimitare intre refeaua interioar a utilizatorului
aflatd pe proprietatea acestuia girefeaua publica situata pe domeniul public care este constituitd de contorul de
bransament pentru sistemul de alimentare cu apa, respectiv cdminul de racord pentru sistemul de canalizare.

(3) Punctul de delimitare intre operator gi utilizator este c&minul de apometru, pentru alimentarea cu apa, i caminul de
racord, pentru preluarea la canalizare. Elementele de identificare ale punctului de delimitare sunt cele din anexa nr. 1 la
contract.

(4) Prestarea altor activitéfi conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor contracte de prestari
servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fata de prevederile prezentului contact.

ART. 3

(1) In anexa nr. 2 la contract sunt mentionateconditile de acceptare la deversarea in reelele publice a apelor uzate,
valabile la data semnérii contractului. De asemenea, conditiile de calitate a apelor trebuie sa respecte in punctul de
descarcare limitele maxime admisibile ale indicatorilor de calitate ai apelor uzate evacuate.

(2) Potrivit prevederilor OUG 68/2007 privind rdspunderea de mediu cu referire la prevenirea §i repararea prejudiciului
asupra mediului, Compania de Apé Térgoviste Dambovita va aplica principiul ,,Poluatorul Pléteste” in cazul In care
utilizatorul va incéica limitele maxime admisibile ale indicatorilor de calitate prevazuti in anexa nr. 2.

(3) Operatorul va preleva probe de apé uzata in prezenta utilizatorului agent economic cu Incheierea raportului de prelevare
ape uzate. Prelevarea se va face din ultimul camin inainte de evacuarea in refeaua de canalizare, Probele prelevate
sunt analizate n laboratorul operatorului. Rezultatul analizelor se va comunica utilizatorului numai Tn cazul in care se
constata depagirea limitelor maxime admise precizate in anexa nr. 2. Dacé utilizatorul are obiectiuni privind rezultatul
analizelor, acesta va anunta operatorul In maxim 3 (trei) zile de la primirea buletinului. Probele martor se vor analiza la
un laborator independent acreditat ales de utilizator in prezenta operatorului. Proba martor se va recolta la momentul
controlului la solicitarea utilizatorului, prob& ce va fi etichetatd §i sigilata de reprezentantii operatorului si pastrata in

1



conditii corespunzatoare de cétre utilizator. Daca utilizatorul nu prezinta operatorului in termen de 5 zile lucratoare de la
comunicarea obiectiunilor buletinul de analiza al probei martor, se vor lua in calcul numai rezultatele buletinului de
analiza al operatorului. Pentru depasirea limitelor indicatorilor de calitate a apei uzate se vor percepe penalitati calculate
conform anexei nr. 2

ART. 4Prezentulcontract este valabilpe o perioadanedeterminata, el putand fi modificatprinactaditional, astfel :

e in cazul aparitiei unor acte normative specifice
e prin acordul partilor

In cazul aparitiei unor modificari ale legislatiei specifice ce a stat la baza incheierii prezentului contract partile sunt obligate sa
renegocieze clauzele contractului astfel incat sa acesta sa nu fie in contradictie cu aceste modificari.

In cazul in carepartilenuajung la un acord in vedereamodificariicontractuluioricaredintre ele poaterezilia unilateral contractulcu un
preaviz de 30 de zile.

CAPITOLUL lil Drepturile Si Obligatiile Operatorului

ART. 5

Operatorul are urmatoarele drepturi:

5.1. sa factureze si s incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare furnizate/prestate conform
tarifelor aprobate de autoritatea publica localg;

5.2. s4 aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, in cazul neachitérii
facturilor la termen,;

5.3. sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului sau a anexelor acestuia ori de cate ori
apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;

5.4. sa aiba acces la instalatile de utilizare a apei aflate in folosinta sa de pe proprietatea utilizatorului, pentru verificarea
respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru debransare, in caz de neplata sau pericol de avarie a
acestora, precum si la contor, dacé se afla pe proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificarii metrologice sau integritatii
acestuia. Accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al utilizatorului;

5.5. sa stabileasca conditiile tehnice de bransaresi/sau de racordare a utilizatorului la instalatjile aflate in administrarea sa, cu
respectarea normativelor tehnice in vigoare si a reglementérilor elaborate de autoritatea de reglementare competenta;

5.6. sa desfiintezebransamentele sau racordurile realizate fara obtinerea avizelor legale i sa sesizeze autoritatile competente, in
cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradariintentionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu
apa si de canalizare;

5.7. sa intrerupa furnizarea apei, numai dupé 5 zile lucratoare de la primirea de catre utilizator a unei notificari constand in
comunicarea scrisd facuta de operator §i transmisd prin curier sau prin scrisoare recomandatd adresaté utilizatorului, in
urmatoarele situatji:

a) utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta;

b) utilizatorul nu remediazadefectiunile interioare §i prin aceasta prejudiciaza alimentarea cu apa a altor utilizatori;

c) impiedicarea delegatului imputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare, de a monta, verifica, inlocui sau citi
aparatele de masurare-inregistrare sau de a remedia defectiunile la instalatiile administrate de operator, cand acestea se afla pe
proprietatea utilizatorului;

d) bransarea sau racordarea, fara acordul operatorului, la retele publice sau la instalatiile altui utilizator ori schimbarea, fara
acordul operatorului, in cadrul unor lucrdri de reparatii capitale, reconstruiri, modificéri, modernizari sau extinderi, a
caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de utilizare;

f) la cererea utilizatorului;

5.8. sa verifice si sa constate starea instalatjilor interioare ale utilizatorului, care trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice avute
in vedere la incheierea contractului de bransament;



5.9. sa aplice penalititile prevazute de actele normative in vigoare in cazul in care se deverseaza in reteaua publica de
canalizare ape uzate care depasescconcentratiile maxime admise pentru impurificatori;

5.10. sa suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa in situatiile in care timp de 3 luni de la data
intreruperii alimentarii cu apa prevazute la pet. 5.8 it. a) si/sau b) nu sunt indeplinite conditiile de reluare a furnizarii serviciului.
Pentru reluarea serviciului dupd acest termen, operatorul va factura, pentru toaté durata de intrerupere, o cota reprezentand 30%
din ultima factura emisa de operator atat pentru apa, cat si pentru canalizare §i contravaloarea preludrii apelor pluviale la
canalizare pentru toat3 aceasta perioada. Reluarea serviciului la brangament fie cé este facutd in temeiul vechiului contract, fie in
baza unui nou contract, se realizeaza numai dupa achitarea datoriilor inregistrate.

5.11. sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24 de ore, in urméatoarele
condiji:

a) cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare cu apa;

¢) pentru executarea unor manevre si lucréri care nu se pot efectua fara intreruperi;

5.12 sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apa catre utilizatorul care detine orice echipament aflat in
proprietatea acestuia, care poate constitui un pericol pentru bransamentul de apa, in special prin suprapresiune. Limitarea sau
intreruperea furnizarii serviciului de alimentare cu apa se va mentine pana cand utilizatorul va lua masurile de siguranta care se
impun. In cazul in care utilizatorul nu va lua nici o masura, operatorul va desfiinta bransamentul de apa.

5.13. sa stabileasca lucréri de revizii, reparatiisi de intretinere planificate la retelelesi la instalatile de distributie/furnizare a

serviciului de alimentare cu apa si de canalizare. Realizarea lucrarilor se va programa astfel incat perioada si numarul de
utilizatori afectati sa fie cat mai mica.

5.14. sa inlocuiasca contorul de bransament pe cheltuiala utilizatorului in situatia in care se constata ca este nefunctional/
deteriorat ( inclusiv in ceea ce priveste sigiliul aplicat) din culpa utilizatorului iar acesta nu a inlocuit contorul de bransament pe
cheltuiala sa.

5.15. in cazul incidentei punctului 5.14. contravaloarea contorului de bransament si a manoperei de inlocuire va fi facturata catre
utilizator si va fi recuperata de la acesta.

ART. 6

Operatorul are urmatoarele obligatii:

6.1. sa respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare;

6.2. sa respecte prevederile reglementarilor emise de autoritétile de reglementare competente si de autoritétileadministratiei
publice locale;

6.3. sa respecte indicatorii de performanta ai serviciului stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotararea
autoritatiiadministratiei publice locale de dare in administrare;

6.4. sa asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametril fizici i calitativi prevazuti de legislatia in vigoare;

6.5. sa asigure functionarearetelei de canalizare la parametrii proiectati;

6.6. sa preia apele uzate la parametrii prevazuti de normativele in vigoare;

6.7. sa aduc la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin orice mijloace de comunicare, orice intrerupere in
furnizarea apei gilsau in preluarea apelor uzate si meteorice, in cazul unor lucrari de modernizare, reparatiisiintretinere
planificate;

6.8. sa ia masuri pentru remedierea defectiunilor aparute la instalatiile sale.

6.9. sa exploateze, sa intretina, sa repare si sa verifice contoarele instalate la bransamentul fiecarui utilizator. Verificarea
periodicd se face conform dispozitilor de metrologie in vigoare i se suporta de cétre operator. Contoarele instalate la
bransamentul fiecarui utilizator, defecte sau suspecte de inregistréri eronate, se demonteaza de operator si se supun verificarii in
laboratorul metrologic autorizat. In cazul in care verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de valabilitate
a verificarii metrologice, atunci cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi suportate astfel: de cétre operator, daca
sesizarea a fost intemeiata; de catre utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

6.10. sa echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare bransamentele utilizatorului in punctul de delimitare a instalatiilor, in termenele
stabilite de consiliile locale in conformitate cu prevederile legale.
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6.11. sa schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul in care s-a constatat ca este defect, in
termen de maximum 5 zile calendaristice de la constatare. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 72 de ore de la
sesizare;

6.12. sa aduca la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatji referitoare la facturare, prin mass media.

6.13. In cazul in care cu ocazia citirii se constata deteriorarea contorului sau inundarea caminului de apometru, operatorul va lua
masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului remediereadefectiunilor la reteaua
interioara, in cazul in care inundarea caminului se datoreaza culpei acestuia;

6.14. sa nu deterioreze bunurile utilizatorului si sa aduca partile din constructii legal executate, care apartin utilizatorului, la starea
lor initiala, daca au fost deteriorate din vina sa;

6.15. sa furnizeze utilizatorului informatji privind istoricul consumului §i eventualele penalitati platite de acesta;

6.16. sa anunte utilizatorul in cazul in care este afectat de limitarile sau intreruperile planificate in modul stabilit prin contract i sa
comunice durata planificata pentru intreruperile necesare executérii unor lucrari de intretineresireparatii;

6.17. sa plateasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, daca:

a) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile programate;

b) dupé intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in maximum 5 zile lucrétoare dupa indeplinirea conditiilor
de reluare a furnizarii;

6.18. in cazul in care furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare a fost intrerupta pentru neplata,
reluarea acesteia se va face in termen de maximum 5 zile lucratoare de la efectuarea platii datoriilor precum si a cheltuielilor
justificate aferente sistérii, respectiv reluariifurnizarii/prestarii serviciului se suporta de utilizator.

CAPITOLUL IV Drepturile siobligatiile utilizatorului

ART 7

Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

7.1. sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in condiiile prevazute in contract;
7.2. sa conteste facturile cand constatadiferente intre consumul facturat i cel realizat; Orice reclamatie cu privire la modul de
facturare va fi facuta in termen de cel mult 15 zile de la data emiterii acesteia.

7.3. sa primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizérile adresate operatorului

7.4. sa racordeze in conditiile legii i cu acordul scris al operatorului alti consumatori pentru alimentarea acestora cu apa;

7.5. sa solicite operatorului remedierea defectiunilorsi a deranjamentelor survenite la instalatile de distributie apartinand
domeniului public sau la bransament;

7.6. sa solicite in scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau suspecte de inregistrari eronate, in
conditiile art. 6 .

7.7. sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate.

7.8. sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitéti publice care il vizeaza;

ART. 8

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

8.1. sa respecte normele de exploatare sifunctionare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare prevazute de legislatia in
vigoare;

8.2. sa accepte limitarea cantitativd sau intreruperea temporara a furnizarii/prestarii serviciului pentru executia unor lucrari
prevazute in programele de reabilitare, extindere i modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

8.3. in cazul in care ciminul de bransamentsi/sau contorul de apa se afla pe proprietatea utilizatorului, acesta va asigura
integritatea sistemelor de mésurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru efectuarea citirilor, verificarilor, precum §i
pentru operatiile de intretineresi de interventji;

8.4. sa nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei intericare se va face prin manevrarea
robinetului/vanei de dupa contor;

8.5. sa nu foloseasc in instalatia interioara pompe cu aspiratie din reteaua publica, direct sau prin bransamentul de apa;
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8.6. sa ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de refinere sau vane pe coloanele de
scurgere din subsol;

8.7. sa aducé la cunostinta operatorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sale de identificare, a datelor
de identificare a imobilului la care sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la care operatorul urmeaza sa trimita
facturile;

8.8. sa asigure pentru apele uzate si meteorice conditiile de descércare prevazute de operator in anexa 2

8.9. sa asigure integritatea, intretinereasi repararea instalatiilor interioare de apa i de canalizare;

8.10. sa nu construiasca sau sa amplaseze obiective in zona de protectie sau care nu respecta distantele de siguranta fata de
constructiilesiinstalatiile operatorului aferente activitatii de distributie, iar pe cele construite sau amplasate ilegal sa le desfiinteze;
8.12. sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decét cu acordul operatorului.

8.13. Asociatia de proprietari care a incheiat contractul in numele si pe seama utilizatorilor casnici colectivi, alimentati din acelasi
bransament, este obligatd ca la instréinarea imobilelor de oricare dintre acestia s& nu elibereze adeverinta de instrainare
prevazutd de Legea servicilor comunitare de utilitéti publice nr. 51/2006. In cazul nerespectarii acestei obligatii asociatia de
proprietari va suporta contravaloarea prejudiciului creat operatorului.

8.14. Sa suportecontravaloareaapometrului de la bransament si a manoperei de montare in situatia in care se constata ca
acesta este nefunctional/ deteriorat (inclusiv in ceea ce privestesigiliulaplicat) din culpa sa.

CAPITOLUL V Stabilirea Cantitétii De Apa Furnizaté $i A Celei Evacuate In Reteaua Publica De Canalizare

ART 9 Stabilirea Cantittii de apa furnizata si a celei evacuate in refeaua publicé de canalizare se va face astfel:

9.1. Cantitatea de apa furnizata se stabileste pe baza inregistrarilor contorului de apa montat in caminul de brangament. In lipsa
contorului, cantitatile de apa se vor stabili estimat conform consumului mediu inregistrat pe o perioada anterioara de 1an.

9.2. Cantitatea de apa preluatéd in reteaua publicd de canalizare se stabilesteconform Hotérérii Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Apa Dambovita astfel.

a) pentru utilizatorii casnici in procent de ..... % din volumul de apa potabilé inregistrata de contorul de apa;

b) pentru agentii economici ca fiind egala cu cantitatea de apa consumata;

¢) pentru agentii economici care se alimenteaza din surse proprii i evacueazé apa uzata in refeaua publica de canalizare in
cantitatile stabilite conform citirii contorului sau cantitatii stabilite conform normativelor in vigoare;

9.3. Stabilirea cantitatii de apa meteorica preluata in reteaua de canalizare se determina prin inmultirea cantitatii specifice de apa
meteorica comunicatd de AN.M. pentru luna anterioars emiterii facturii, cu suprafetele totale ale incintelor construite §i
neconstruite, declarate de fiecare utilizator, si cu coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846-1:2006

ART 10 Stabilirea cantitétii de apa facturata

10.1. Cantitatea de apé potabila ce urmeaz s fie facturaté se determind lunar dupa cum urmeaza:

a) cantitatea de apa facturata reprezinta consumul inregistrat de contorul de bransament , intre doua citiri lunare consecutive.

b) In cazul facturarii unor cantitati estimate, regularizarea consumului se efectueaza la o perioada de maxim 1(un) an, prin citirea
aparatului de masura montat la limita de proprietate.

10.2Citireacontorului general de cétredelegatuloperatorului si reprezentantulAsociatiei de proprietari se va efectua lunar,
conformprogramarii, si va fi confirmaté prin semnatura de ambele parti. Tn cazul in care asociatia de proprietari nu fsi indeplineste
obligatia de a participa lunar la citirea contorului si la confirmarea indexului, consumul de apa facturat va fi valabil chiar daca
citirea contorului s-a facut numai de céatre delegatul operatorului.

10.3. In situatia in care contorul general nu poate fi citit din diferite cauze, consumul de apa de la bransamant ce va fi luat in
calcul la facturare este un consumestimat ce reprezinta media consumurilorinregistrate pe o perioadaanterioara de 1 an.

10.4. In cazul in care se opteaza pentru incheierea unor conventii de facturare individuala stabilirea cantitati de apa facturata
utilizatorilor individuali se determina potrivit prevederilor acestor conventii.



10.5. Tn cazul in care se constatd interventia utilizatorului asupra sigiliului aceasta constituie infractiune ce intra sub incidenta
codului penal. Determinarea consumului de apa pentru luna in care s-a constat fraudarea sigiliului se va face in regim pausal
conform prevederilor Ordinului 29/N/1994, si HCL 137/1998, respectand elementele declarate in cererea utilizatorului incheiata la
perfectarea contractului.

10.6. In cazul in care se constata nefunctionarea aparatului de masura ca urmare a defectérii, verificérii sau repararii acestuia,
cantitatea de apa ce urmeaza a fi facturaté pentru perioada de nefunctionare a acestuia se determina in baza consumului de apa
estimat ce reprezinta media consumulrilor inregistrate pe o perioada anterioara de 1 an.

10.7. In cazul lipsei la bransament a aparatului de masura determinarea consumului de apa se va face in regim pausal conform
prevederilor Ordinului 29/N/1994,si HCL 137/1998 respectéand elementele declarate in cerere

ART 11.

(1) In cazul defectarii contorului de bransament din vina doveditd a utilizatorului cantitatea facturata va fi determinata estimat ce
reprezinta media consumurilor inregistrate pe o perioada anterioara de 1 an, la care se adauga, separat, cheltuielile justificate
aferente inlocuirii acestuia.

(2) La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, operatorul are obligatia de a anunta titularii
contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare despre operatiunea respectiva, cu cel putin
24 de ore inainte de ora la care este programata actiunea si vor completa un document in care sunt trecute cel putin:

a) datele de identificare ale operatorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

c) datele de identificare ale contorului existent,

d) datele de identificare ale sigiliului existent;

e) datele de identificare ale contorului ce se monteaza,

f) seria sigiliului cu serie unica de identificare;

g) datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea.

CAPITOLUL VI Tarife, facturare si modalitati de plata

ART 120peratorul va practica preturile si tarifele aprobate de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Apa Dambovita, in baza
avizului dat de ANN.R.S.C. Acestea nu se negociaza intre partile contractante si orice modificare de tarif urmeaza sa fie
comunicata prin mijloacele orice mijloace de comunicare cu minimum 15 Zile inaintea inceperii perioadei de facturare la noul pret.
Noul tarif face parte de drept din contract.

ART 13 (1)Facturarea se face lunar, in baza prefurilor si tarifelor aprobate si a cantitétilor efective determinate sau estimate
potrivit prevederilor contractuale.

(2) In cazul facturrii unor cantitéti estimate, regularizarea consumului se realizeaza la 3 luni sau conform celor din conventia de
facturare individuala.

(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecérui punct de consum, cantitétile facturate, preful/tariful aplicat, inclusiv
baza legalé,cantitatea de apa ce ar reveni in sistem pausal, cantitatea de apa uzata si pluviala.

ART. 14

(1) Factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se emite, cel mai tarziu, pana la data de
15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata. Utilizatorii sunt obligati sa achite facturile reprezentand contravaloarea
serviciului de care au beneficiat, in termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii si termenul
de scadenta se inscriu pe factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupa sine penalitati de intarziere, dupa cum urmeaza:
a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform
reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitatile se datoreazaincepand cu prima zi dupa data scadentei,

¢) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al operatorului
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d)Neprimirea facturii nu constituie motiv de neplata si nu il exonereaza pe acesta de obligatia platii contravalorii consumului de
apa si canal si a penalitatilor de intarzieie.

(3) Nerespectarea de catre utilizatori a prevederilor contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare sau ale regulamentului serviciului atrage plata unor penalitati si despagubiri pentru daunele provocate, iar in anumite
cazuri, chiar sistarea serviciului prestat, in conformitate cu prevederile contractului

(4) Nerespectarea de catre utilizatori a conditiilor calitative si cantitative de descarcare a apelor uzate in sistemele publice de
canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si avizele de racordare eliberate de operator potrivit reglementarilor legale in
vigoare, conduce la retragerea acestora, la anularea autorizatiilor de functionare si la plata unor penalitati si despagubiri pentru
daunele provocate, in conformitate cu principiul poluatorul plateste

(5) Operatorii au dreptul sa sisteze furnizarea/prestarea serviciului acelor utilizatori care nu isi achita contravaloarea serviciilor
furnizate/prestate in cel mult 30 de zile calendaristice de la data expirarii termenului de plata a facturilor, prin debransarea de la
retelele publice de distributie a apei ori de la retelele publice de canalizare, si sa solicite recuperarea debitelor in instanta

(6) Masuradebransaril de la reteaua publica se poate lua numai in urma unei notificari prealabile adresate utilizatorului restant si
se poate pune in aplicare dupa 5 zile lucratoare de la data primirii acesteia. Procedura de notificare se va considera indeplinita si
in cazul unui eventual refuz de primire a acesteia din partea utilizatorului sau in cazul afisarii acesteia pe usa principala a
imobilului.

(7) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se va face in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la efectuarea pldtilor restante la care se adaugd cheltuielile justificate aferente sistarii, respectiv
reluariifurnizarii/prestarii serviciului, se suporta de utilizator

(8) Daca in termen de 3 luni de la data debransarii nu se solicita reluarea furnizarii/prestarii serviciului, calitatea de utilizator se
pierde, iar reluarea furnizarii/prestarii serviciului se face ca pentru un nou utilizator, in baza unui nou contract de
furnizare/prestare a serviciului, cu conditia ca datoriile restante sa fie achitate.

ART. 15

Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urméatoarele modalitati:
a) in numerar, la casieria operatorului;

b) cu fila CEC,;

c) cu ordin de plata;

d) prin internet;

e) alte instrumente de plata convenite de parti

ART. 16

(1) In cazul in care pe documentul de plata nu se mentioneaza obiectul platii, se considera achitate facturile in ordine
cronologica.

(2) In functie de modalitatea de plata, aceasta se considera efectuaté, dupa caz, la una dintre urmatoarele date:

a) data certificarii platii de catre unitatea bancara a utilizatorului pentru ordinele de plata;

b) data certificata de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de plata legale;

c) data inscrisé pe chitanta emisa de casieria operatorului.

ART. 17

(1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract partile raspund conform
prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune-interese pentru neexecutarea totald sau partiald a contractului, sub forma daunelor
moratorii sau compensatorii.

ART. 18



Refuzul total sau partial al utilizatorului de a plati o factura emisa de operator va fi comunicat acestuia prin adresa scrisa care va
continesi motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile ulterioare efectudrii platii facturilor se
conciliaza intre parti in termen de 10 zile lucratoare de la data formularii scrise a pretentiilor de cétre utilizator. In cazul in care, ca
urmare a unor recalculari conciliate intre parti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati.

ART. 19

(1) In cazul aparitiei unor situatji de forta majora partea care o invoca este exonerata de raspundere in conditiile legii.

(2) Partea care invoca forta majoré este obligatd sa notifice celeilalte pérti, in termenul de 48 de ore, despre producerea
evenimentului, apreciind perioada in care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritatilor competente de la locul producerii
evenimentului, si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

CAPITOLUL VIl Incetarea contractului

Art. 20 Prezentacontractpoateincetainurmatoarelecazuri:

1. prinreziliereacontractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cuapa si de canalizare incheiatintreoperator si
Asociatia de proprietari, inconditjilelegii;

2. prindenuntare si/saureziliereunilaterala de catre oricaredintreparti, fara altedespagubiri in afara de cele rezultatedinemiterea si
plata facturilorpentruserviciulprestat, curespectareaunuitermen e preaviz de 30 de zilecalendaristice.

CAPITOLUL VIII Litigii

ART. 19

Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori
incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

ART. 20
In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa instantelorjudecatoresti romane
competente.

CAPITOLUL IX Dispozitii finale
ART. 21
Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilorprin acte aditionale.

ART. 22

La cererea Asociatiei de Proprietari la nivelul de imobil sau tronsoane de imobil se pot incheiat conventii de facturare individuala,
ce reglementeaza relatia dintre operator, asociatia de proprietari si utilizatorul individual( proprietarul unui imobil- apartament din
condominiu) in privinta facturarii apei potabile livrate la bransament.

ART. 23

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si intra in vigoare la data semnarii.

Director General Utilizator,

...........................................

Director Economic

Consilier Juridic
R L



